
 

 

 2.12.3.2     נוהל  
 21.12.2020 תאריך

 ADSLאל: מנויי ומממני שירות  

 מאת: מנהלת רשות המחקר

 ADSL שירות  מנויהנדון: 

 

 השירות מרכזת באמצעות רק ADSL ברצוני להדגיש את החובה לבצע פעולות הקשורות לשירות

 , גב' ריבי איתן. המחקר ברשות

 

 הקשורות לשירות: מא לדוגפעולות 
 

 השינוי על מראש  ולהודיע לתאם יש , אחרת לחברה ADSL)  לתשתית בסיס )שהינו בזק טלפון קו יודנ .1
 .השירות למרכזת  המיועד

 המס' החדש.  מהו השירותלמרכזת   להודיע  יש  ADSLמס' הקו לתשתית  מוחלף דירה מעבר עקב אם .2
בזק       / בזק של פרטי ה  מוקד ה ותבאמצע וןד בנ נוי  שי כל לבצע אין   הפס רוחב/מהירות שדרוגל שהבק  .3

 , אלא רק באמצעות מרכזת השירות ברשות המחקר.בנדון אליך הצעה/פניה יש אם גם,  בינלאומי
 

 רשות באתר מפורסםה  ADSL-באמצעות טופס ה השירות   מרכזת  אל לפנות יש ם,  המקרי בכל 

 2.12.3.1 טופס   http://www.trdf.co.il/טפסים/ html המחקר:

 :לידיעתך

 ₪ לפני מע"מ.    400שנים, בסכום שאינו עולה על   3-ניתנת לאישור אחת ל רכישת ראוטר :עלות ציוד •

 בקשת החזר ההוצאה ניתנת לאישור ע"ח תקציב גמיש בלבד או ע"ח תקציב החזרים. 
 לא ניתן לממן עלות ראוטר במסלול שכירות. 

חודשים ממועד רכישת ציוד, יהיה כרוך בחיוב חד פעמי או בהמשך חיוב   22ביטול שירות לפני שעברו  •
 בחשבון הבזק הפרטי עד תום תקופת ההתחייבות. 

הינם ע"ח המנוי בהתאם למחירון בזק   וביקור טכנאילות התקנת קו ייעודי לאינטרנט, משלוח ראוטר ע
 בעת ההתקנה. 

יועבר החיוב בגין השירות לבעל הקו )באמצעות כרטיס האשראי שלו שיימסר   בעת יציאה לשבתון בחו"ל •
 לנציג בזק בינלאומי בלבד(, או יבוטל בהתאם לבחירתו.

   עם שובו של החוקר משבתון ארצה, ישלח המנוי למרכזת השירות את הטופס המלא ,לשם הפעלת 
 השירות מחדש.

 גב' ריבי איתן מרכזת השירות   יש להפנות אל  ADSLשאלות בקשר לשירות 

 rivie@trdf.technion.ac.il דוא"ל   -   8326607-04 פקס   -   8874230-077  טל'

כה,בבר 

 

 ברוקשטיין  ריטה 

 המחקר  רשות מנהלת 
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